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คำนำ 

 
 ตามที่หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กำแพงเพชร  ได้ดำเนินการให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA 
version 4  โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ซึ่งแต่งตั้งโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัชชัย 
พวกดี รองอธิการบดี รักษาราชการแทน อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ตามคำสั่ง มหาวิทยาลัยราช
ภัฏกำแพงเพชร ที่ 0848/2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
ตามเกณฑ์ AUN-QA ลงวันที่ 11 มิถุนายน 2566 ประกอบด้วย 
 

1. ผศ.ดร.วนินทร  พูนไพบูลย์พิพัฒน์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  

ประธานกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

  2. ผศ.ดร.ขวัญดาว  แจ่มแจ้ง  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
        มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร   

กรรมการประเมินคุณภาพ การศึกษาภายใน 
   
 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตรโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน             
ปีการศึกษา 2565 ฉบับนี้ เป็นการรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร  ตามแนวทางคุณภาพ 2 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 
องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่
กำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และองค์ประกอบ
ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA version 4 ประกอบด้วย 8 เกณฑ์หลัก (AUN.1- 
AUN.8) แต่ละเกณฑ์หลักประกอบไปด้วยเกณฑ์ย่อยที่ต้องพิจารณาโดยมีผลการประเมินแบ่งเป็น 7 ระดับ  
      

 
 

( ผศ.ดร.วนินทร  พูนไพบูลย์พิพัฒน์ )            
ประธานกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

............................................................................ 
           ( ผศ.ดร.ขวัญดาว  แจ่มแจ้ง )             

            กรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
 

 ในปีการศึกษา 2565 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) และเกณฑ์ AUN-QA  โดยพิจารณาแยกตามตัวบ่งชี้ดังนี้ 

 
องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
 องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานของการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรของสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มีการบริหารหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
ปี พ.ศ. 2558 พบว่ามีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐาน 4 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA version 4 
เกณฑ์ที่ เกณฑ์หลัก ผลการประเมิน 

(คะแนน) 
AUN. 1 Expected Learning Outcomes 3 
AUN. 2 Programme Structure and Content 3 
AUN. 3 Teaching and Learning Approach 4 
AUN. 4 Student Assessment Student Assessment 4 
AUN. 5 Academic Staff 4 
AUN. 6 Student Support Service 3 
AUN. 7 Facilities and Infrastructure 4 
AUN. 8 Output and Outcomes 2 
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

ส่วนที่ 1 ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
(สำหรับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตร ี พ.ศ. 2558) 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 
ผลดำเนินการ 

ผ่านเกณฑ์/ไม่ผ่านเกณฑ์ 
ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ✓   
2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ✓   
3 คุณสมบัติอาจารย์ประจำหลักสูตร ✓   
4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน ✓   
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ 

อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
   

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    
7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์    

8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา    
9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ 

การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
   

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด (ทุกรอบ 5 ปี) ✓   
 
สรุปผลการประเมินองค์ประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
  เป็นไปตามเกณฑ์   ไมเ่ป็นไปตามเกณฑ์ 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาขององค์ประกอบท่ี 1 
-  
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ส่วนที่ 2 ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 2 

การดำเนินงานของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA version 4.0 

Criteria/ Requirements 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
เป็นไปตาม

เกณฑ์ 
เป็นไปตาม

เกณฑ์ 
องค์ประกอบที่ 2 การดำเนินงานของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA   
AUN. 1 Expected Learning Outcomes   
 1.1 The programme to show that the expected learning 
outcomes are appropriately formulated in accordance with an 
established learning taxonomy, are aligned to the vision and 
mission of the university, and are known to all stakeholders. 

3 4 

  1.2 The programme to show that the expected learning 
outcomes for all courses are appropriately formulated and are 
aligned to the expected learning outcomes of the programme. 

3 3 

  1.3 The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes (related to written 
and oral communication, problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific 
outcomes (related to knowledge and skills of the study 
discipline). 

3 4 

1.4 The programme to show that the requirements of 
the stakeholders, especially the external stakeholders, are 
gathered, and that these are reflected in the expected learning 
outcomes. 

3 3 

1.5 The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by the students by the time they 
graduate. 

3 3 

Overall Opinion 3 3 
AUN. 2  Programme Structure and Content   
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Criteria/ Requirements 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 
 2.1 The specifications of the programme and all its 
courses are shown to be comprehensive, up-to-date, and made 
available and communicated to all stakeholders. 

3 4 

 2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the expected learning 
outcomes. 

3 3 

  2.3 The design of the curriculum is shown to include 
feedback from stakeholders, especially external stakeholders. 

3 3 

2.4 The contribution made by each course in achieving 
the expected learning outcomes is shown to be clear. 

3 3 

2.5 The curriculum to show that all its courses are 
logically structured, properly sequenced (progression from basic 
to intermediate to specialised courses), and are integrated. 

3 4 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to 
pursue major and/or minor specialisations. 

2 4 

2.7 The programme to show that its curriculum is 
reviewed periodically following an established procedure and 
that it remains up-to-date and relevant to industry. 

3 4 

Overall Opinion 3 3 
AUN. 3  Teaching and Learning Approach   
 3.1 The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all stakeholders. It is also 
shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

3 4 

 3.2 The teaching and learning activities are shown to 
allow students to participate responsibly in the learning process. 

2 4 

 3.3 The teaching and learning activities are shown to 
involve active learning by the students. 

3 4 

3.4 The teaching and learning activities are shown to 
promote learning, learning how to learn, and instilling in 

3 4 
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Criteria/ Requirements 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 
students a commitment for life-long learning (e.g., commitment 
to critical inquiry, information-processing skills, and a willingness 
to experiment with new ideas and practices). 

3.5 The teaching and learning activities are shown to 
inculcate in students, new ideas, creative thought, innovation, 
and an entrepreneurial mindset. 

3 3 

3.6 The teaching and learning processes are shown to be 
continuously improved to ensure their relevance to the needs 
of industry and are aligned to the expected learning outcomes. 

3 4 

Overall Opinion 3 4 
AUN. 4  Student Assessment   
 4.1 A variety of assessment methods are shown to be 
used and are shown to be constructively aligned to achieving 
the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

3 4 

  4.2 The assessment and assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 

3 3 

 4.3 The assessment standards and procedures for student 
progression and degree completion, are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied consistently. 

3 3 

4.4 The assessments methods are shown to include 
rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, and these 
are shown to ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 

2 4 

4.5 The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 

3 4 
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Criteria/ Requirements 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 
4.6 Feedback of student assessment is shown to be 

provided in a timely manner. 
3 4 

4.7 The student assessment and its processes are shown 
to be continuously reviewed and improved to ensure their 
relevance to the needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

3 3 

Overall Opinion 3 4 
AUN. 5  Academic Staff   
  5.1 The programme to show that academic staff planning 
(including succession, promotion, re-deployment, termination, 
and retirement plans) is carried out to ensure that the quality 
and quantity of the academic staff fulfil the needs for 
education, research, and service. 

3 4 

  5.2 The programme to show that staff workload is 
measured and monitored to improve the quality of education, 
research, and service. 

3 4 

 5.3 The programme to show that the competences of 
the academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 

3 4 

 5.4 The programme to show that the duties allocated to 
the academic staff are appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 

3 4 

 5.5 The programme to show that promotion of the 
academic staff is based on a merit system which accounts for 
teaching, research, and service. 

3 4 

5.6 The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, and accountability of 
the academic staff, taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined and understood. 

3 4 
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Criteria/ Requirements 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 
5.7 The programme to show that the training and 

developmental needs of the academic staff are systematically 
identified, and that appropriate training and development 
activities are implemented to fulfil the identified needs. 

3 4 

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and recognition is implemented 
to assess academic staff teaching and research quality. 

3 4 

Overall Opinion 3 4 
AUN. 6 Student Support Service   
 6.1 The student intake policy, admission criteria, and 
admission procedures to the programme are shown to be 
clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

3 4 

 6.2 Both short-term and long-term planning of academic 
and non-academic support services are shown to be carried out 
to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

3 4 

  6.3 An adequate system is shown to exist for student 
progress, academic performance, and workload monitoring. 
Student progress, academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and monitored. Feedback 
to students and corrective actions are made where necessary. 

3 4 

 6.4 Co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are shown to be available to 
improve learning experience and employability. 

3 4 

 6.5 The competences of the support staff rendering 
student services are shown to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles 

3 3 
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Criteria/ Requirements 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 
and relationships are shown to be well-defined to ensure 
smooth delivery of the services. 
 6.6 Student support services are shown to be subjected 
to evaluation, benchmarking, and enhancement. 

2 3 

Overall Opinion 3 3 
AUN. 7 Facilities and Infrastructure   
 7.1 The physical resources to deliver the curriculum, 
including equipment, material, and information technology, are 
shown to be sufficient. 

4 4 

 7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-
to-date, readily available, and effectively deployed. 

4 4 

 7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with 
progress in information and communication technology. 

4 4 

 7.4 The information technology systems are shown to be 
set up to meet the needs of staff and students. 

4 4 

 7.5 The university is shown to provide a highly accessible 
computer and network infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

3 4 

7.6 The environmental, health, and safety standards and 
access for people with special needs are shown to be defined 
and implemented. 

3 4 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, 
and psychological environment that is conducive for education, 
research, and personal wellbeing. 

4 4 

7.8 The competences of the support staff rendering 
services related to facilities are shown to be identified and 
evaluated to ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

2 3 



12 
 

Criteria/ Requirements 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 
7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and 

student services) are shown to be subjected to evaluation and 
enhancement. 

3 4 

Overall Opinion 3 4 
AUN. 8  Output and Outcomes   
 8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to 
graduate are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

3 3 

 8.2 Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

3 3 

 8.3 Research and creative work output and activities 
carried out by the academic staff and students, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 3 

 8.4 Data are provided to show directly the achievement 
of the programme outcomes, which are established and 
monitored. 

2 2 

 8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

3 2 

Overall Opinion 3 2 
ระดับในภาพรวม   3 

 
 



จุดแข็ง (Strength) และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Areas for Improvement) 
   

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ได้ดำเนินการประกันคุณภาพตามแนวทางการประเมิน
คุณภาพในระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ในองค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA version 4.0 (ภาคภาษาไทย) 
และจุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ เป็นดังนี้ 

ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
1. Expected Learning Outcomes หลักสูตรมีการนำ วิสัยทัศน์ (vision) และ พันธกิจ 

(mission) ของมหาวิทยาลัยมาใช้ในการจัดทำ PLOs 
มีการกำหนดกลุ่ม Stakeholder (SHs) และสื่อสาร 
PLOs ไปยัง SHs ที่กำหนด 

หลักสูตรควรทบทวน Learning level และระดับด้าน K 
P/S  และ A ที่ใช้ในการจัดทำ PLOs โดยใช้คำกริยาให้
ชัดเจนเพื่อให้สามารถวัดและประเมินผลการบรรลุ PLOs 
ได้ชัดเจนมากขึ้น  

2. Programme Structure and Content 1. รายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2) และรายละเอียด
ของรายวิชา (มคอ.3-4) ครอบคลุม ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน  
2. มีการสื่อสารรายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2) 
และรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3-4) ที่ตรงกันไป
ยัง SHs ทุกกลุ่ม  
3. ช่องทางการสื่อสาร รายละเอียดของหลักสูตร 
(มคอ.2) และรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3-4) 
หลากหลายช่องทาง เหมาะสมกับ SHs แต่ละกลุ่ม    

หลักสูตรควรออกแบบและจัดทำหลักสูตรตามแนวทาง 
OBE ในส่วนอืน่ๆ ของหลักสูตรและทบทวนการบรรลุ 
PLOs ด้วยรายวิชาบังคับ 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
3. Teaching and Learning Approach หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนแบบ Active 

Learning ทุกรายวิชา 
หลักสูตรควรกำหนดเป้าหมายด้าน life-long learning 
และแนวคิดผู้ประกอบการ ที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน 
เพื ่อให้แต่ละรายวิชาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
ส ่ ง เ ส ร ิ ม  life-long learning แ ล ะ แ น ว ค ิ ด ข อ ง
ผู้ประกอบการได้ชัดเจนขึ้น  

4. Student Assessment หลักสูตรมีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย และมี 
Rubrics ที่สื่อสารกับนักศึกษาอย่างชัดเจน รวมถึงมี
ระบบติดตามความก้าวหน้า และการให้ข้อมูล
ป้อนกลับแก่นักศึกษาอย่างทันท่วงที  

หลักสูตรควรทบทวนวิธีการและเครื่องมือวัดและ
ประเมินผลสำหรับการบรรลุ PLOs ของนักศึกษาเมื่อ
สำเร็จการศึกษา เพ่ือให้วัดการบรรลุ PLOs ได้ชัดเจนซึ่ง
จะส่งผลต่อคุณภาพบัณฑิตที่เป็นที่ต้องการของสังคม  

5. Academic Staff หลักสูตรมีการวางแผนอัตรากำลังที่เป็นระบบ มีการ
มอบหมายภาระงานตามความรู้ความเชี่ชยวชาญของ
อาจารย์อย่างเหมาะสมและอาจารย์ทุกคนทราบถึงการ
ประเมินสมรรถนะที่ต้องประเมินและสิทธิประโยชน์
ต่างๆ เป็นอย่างดี 

หลักสูตรอาจประสานงานกับฝ่ายที่เก่ียวข้องเพ่ือผลักดัน
ให้มีการประเมินสมรรถนะอาจารย์อย่างจริงจังและนำผล
การประเมินสมรรถนะไปเป็นแนวทางในการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ให้คุณภาพมากยิ่งข้ึน 

6. Student Support Services หลักสูตรมีการวางแผนและจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ คณะมีการจัดการให้บริการแก่
นักศึกษาครบถ้วน 

หลักสูตรควรประสานงานกับฝ่ายที่เก่ียวข้องให้เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการประเมินสมรรถนะ
เจ้าหน้าที่ให้บริการผู้เรียน และเจ้าหน้าที่ควรดำเนินการ
หาคู่เทียบ และนำแนวทางปฏิบัติที่ดีของคู่เทียบมาใช้ใน
การปรับปรุงการดำเนินงาน 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
7. Facilities and Infrastructure มหาวิทยาลัยจัดสถานที่ สิ่งแวดล้อม ห้องสมุดดิจิทัล 

ระบบสารสนเทศที่เพียงพอให้กับนักศึกษา 
หลักสูตรควรประสานงานกับฝ่ายที่เก่ียวข้องให้เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการประเมินสมรรถนะ
เจ้าหน้าที่ให้บริการผู้เรียน และผลการประเมินมาใช้ใน
การปรับปรุงการดำเนินงาน 

8. Output and Outcomes หลักสูตรมีการเก็บข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี และเผยแพร่
บนเว็บไซด์สาขาและมีการเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
ในบางประเด็น  

หลักสูตรควรทบทวนการรวบรวมผลงานวิจัยของอาจารย์
และนักศึกษาอย่างเป็นระบบ และการประเมินความพึง
พอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลากหลาย แล้ว
ดำเนินการหาคู่เทียบ เพื่อนำแนวทางปฏิบัติที่ดีของคู่
เทียบมาใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของตน 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

AUN. 1 
Expected Learning 
Outcomes 

1.1 The programme to show that the expected 
learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning 
taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all 
stakeholders. 

- SAR หน้า 27-28 หลักสูตร
กำหนด PLOs ทีส่ามารถวัดได้และ
สะท้อนความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทั้งภายใน ได้แก่ กลุ่ม
ผู้บริหาร อาจารย์ผู้สอน กลุ่ม
นักศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก ได้แก่ กลุ่มผู้บริหารระดับ
เขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับโรงเรียน
และองค์กรท้องถิ่น ศิษย์เก่า 
ผู้ปกครอง ครูพ่ีเลี้ยง 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอนและ
นักศึกษา พบว่า ทั้งสองกลุ่มทราบ 
PLOs 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ประจำ
หลักสูตร พบว่า หลักสูตรมี
กระบวนการนำความต้องการของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการปรับ 
PLOs จาก 12 ข้อ เป็น 9 ข้อ 

- 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

 1.2 The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to 
the expected learning outcomes of the 
programme.  

- SAR หน้า 30-35 หลักสูตร
กำหนดCLOs ให้สอดคล้องกับ 
PLOs 
- การตรวจสอบ มคอ.3 บางวิชา
พบว่า CLOs มีความสอดคล้องกับ 
PLOs  

การตรวจสอบ มคอ.3 บางรายวิชาพบว่า 
ยังไม่มีการเชื่อมโยงสู่ PLOs 

 1.3 The programme to show that the expected 
learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral 
communication, problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related to 
knowledge and skills of the study discipline). 

SAR หน้า 35-36 หลักสูตรกำหนด 
SSLO และ GLO 

หลักสูตรควรทบทวน Learning level 
และทบทวน K S A 



18 
 

เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, especially 
the external stakeholders, are gathered, and 
that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 

SAR หน้า 36-41 หลักสูตรนำความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง
ภายในและภายนอก กลุ่มเดียวกับ
เกณฑ์ 1.1 มากำหนด PLOs 

หลักสูตรทบทวน 
- การวิเคราะห์ จัดกลุ่มความต้องการของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
- การกำหนดกลุ่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ที่สอดคล้องกับบริบทเชิงพ้ืนที่ในการให้
นักศึกษาไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพและ
การทำงานในอนาคต 

1.5 The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

- SAR หน้า 41-42 หลักสูตร
กำหนด YLOs  
- การสัมภาษณ์อาจารย์ประจำ
หลักสูตร พบว่า การประเมิน YLOs 
จะสะท้อนไปสู่การประเมิน PLOs 
ของผู้เรียนเมื่อสำเร็จการศึกษา 
 

ยังไม่พบการวางแผนและการระบุวิธีการ
ประเมินการบรรลุ PLOs ด้วยรายวิชาใน
ชั้นปีต่างๆ ที่สะท้อนสู่การบรรลุ PLOs 
 



19 
 

เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

AUN. 2 Programme 
Structure and 
Content 

2.1 The specifications of the programme and all 
its courses are shown to be comprehensive, up-
to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 

- SAR หน้า 44 หลักสูตรมีการ
เผยแพร่รายละเอียดของหลักสูตร
ผ่านหลายช่องทาง เว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย โปสเตอร์สรุป
รายละเอียด เว็บไซด์และเพจของ
โปรแกรมสาขาวิชา ไลน์ การจัด
ประชุม 
- การสัมภาษณ์อาจารย์และ
นักศึกษา พบว่า ทราบข้อมูล
รายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตรผ่าน
ทางเว็บไซด์ของหลักสูตร 

 

2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes.  

- SAR หน้า 44 หลักสูตรมีการ
ออกแบบแบบย้อนกลับ 
(Backward Curriculum Design) 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ประจำ
หลักสูตร พบว่า มีการนำ PLOs มา
เป็นตัวต้ังในการปรับ มคอ.3 และ
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

หลักสูตรควรทบทวนการออกแบบ
หลักสูตรในส่วนอื่นๆ อย่างเป็นองค์รวม 
คือ คำอธิบายรายวิชา CLOs การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล โดยมี PLOs เป็นตัวตั้ง 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

2.3 The design of the curriculum is shown to 
include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

- SAR หน้า 45 หลักสูตรนำความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง
ภายในและภายนอก  
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบกว่า มี
การนำข้อเสนอแนะจากผู้ใช้บัณฑิต
อาทิ ความมีจิตอาสา คุณธรรม
จริยธรรม โดยหลักสูตรสอดแทรกไว้
ในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 

หลักสูตรทบทวนการกำหนดกลุ่มผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย และการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการ
ออกแบบหลักสูตรอย่างเป็นระบบ 

2.4 The contribution made by each course in 
achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

SAR หน้า 45 และ มคอ.2 หลักสูตร
มีการกระจายความรับผิดชอบ
มาตรฐานผลการเรียนรู้จาก
หลักสูตรสู่รายวิชา ครอบคลุม TQF 
6 ด้านและสอดคล้องตาม PLOs 
ทุกข้อ  
(SAR หน้า 30-35) 

หลักสูตรควรทบทวนตาราง 10 และ 17 
การกระจาย PLOs สู่รายวิชาที่
รับผิดชอบ ให้มีความสอดคล้องกับ
รายวิชา และทุก PLOs ควรบรรลุด้วย
รายวิชาบังคับ 
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2.5 The curriculum to show that all its courses 
are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses) and are integrated. 

- SAR หน้า 45-46 หลักสูตร
กำหนดรายวิชาในระดับพ้ืนฐานไปสู่
ระดับเชี่ยวชาญ 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ประจำ
หลักสูตรพบว่า รายวิชาบูรณาการ 
ได้แก่   

• รายวิชาการออกแบบ
หลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้บูรณาการ 

• รายวิชาแหล่งเรียนรู้และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

• รายวิชาชั้นปีที่ 3 บูรณา
การเทคโนโลยี 

• รายวิชาพัฒนาการและการ
เรียนรู้ ให้นักศึกษาลงพ้ืนที่ 
ทำนวัตกรรมการสอนไปใช้
กับนักเรียน 

• รายวิชาวรรณกรรมฯ 

- การสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า 
ลำดับของรายวิชาที่เรียนมีความ
เหมาะสม 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ทบทวนระดับของ
รายวิชาต่างๆ และรายวิชาบูรณาการ 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

2.6 The curriculum to have option(s) for 
students to pursue major and/or minor 
specialisations. 

- SAR หน้า 46-47 หลักสูตร
กำหนดรายวิชาเลือกสำหรับ
นักศึกษา  
- การสอบถามอาจารย์พบว่า 
หลักสูตรเลือกวิชาปฐมวัยให้
นักศึกษา เนื่องจากผู้ใช้บัณฑิตให้
ข้อเสนอแนะไว้ และหลักสูตรมีการ
เสริมความชำนาญเฉพาะด้านให้
นักศึกษา โดยอาจารย์ผู้สอนให้
ความรู้เฉพาะ ลุ่มลึกเฉพาะด้าน 
และเสริมด้วยกิจกรรมชมรมและ
ชุมนุมตามความสนใจ 

 



23 
 

เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

2.7 The programme to show that its curriculum 
is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-
to-date and relevant to industry. 

- SAR หน้า 47 หลักสูตรมีการ
ทบทวนความทันสมัยของหลักสูตร 
และมอบหมายให้อาจารย์ประจำ
หลักสูตรปรับเนื้อหาในคำอธิบาย
รายวิชาและการจัดการเรียนการ
สอนที่สอดคล้องกับ PLOs 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ประจำ
หลักสูตร พบว่า หลักสูตรรวบรวม
ข้อมูลจากการนิเทศที่โรงเรียนมา
ปรับกิจกรรมการเรียนรู้ และ
ตอบสนองความต้องการของ
นักศึกษาด้วย เช่น การฝึกพูดในที่
ชุมชน 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

AUN. 3 Teaching 
and Learning 
Approach 

3.1 The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in 
the teaching and learning activities. 

- SAR หน้า 50 หลักสูตรเผยแพร่
ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย
ทางเว็บไซด ์และมีการจัดทำ มคอ.3 
โดยกำหนด CLOs มาจาก PLOs ที่
มีการพัฒนาเพ่ือให้เชื่อมโยงกับ
ปรัชญาของมหาวิทยาลัย 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอนพบว่า 
รายวิชามีการจัดการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยโดย การทำกิจกรรมที่
ลงพื้นชุมชน การใช้ภาษาสำหรับ
กลุ่มชนชาติพันธ์ ให้นักศึกษาที่เป็น
กลุ่มชาติพันธ์ให้มาเรียนรู้แหล่ง
เรียนรู้ในเมือง รายวิชาแหล่งเรียนรู้ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น  ระบุไว้ใน มคอ.3 
ให้นักศึกษาวิเคราะห์หลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ลงพ้ืนที่ 
สำรวจแหล่งเรียนรู้และผลิตภัณฑ์ 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม หลักสูตรควร
กำหนดรายวิชาที่จะสอดแทรกปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัยในการจัดการ
เรียนการสอน 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

3.2 The teaching and learning activities are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

- SAR หน้า 50 หลักสูตรเปิดโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการกำหนด
สัดส่วนคะแนน เลือกชิ้นงานที่ถนัด
และกำหนดเกณฑ์การประเมิน
ร่วมกัน 
- การสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
อาจารย์ผู้สอนแจ้งรายละเอียดของ
วิชา และเปิดโอกาสให้นักศึกษา 
ต่อรองสัดส่วนคะแนน ลักษณะการ
ทำงานกลุ่มหรืองานเดี่ยว และ
เพ่ิมเติมเนื้อหาที่ต้องการเรียนรู้ได้ 
การเลือกแหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเองได้ การกำหนดหัวข้อวิจัย 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

3.3 The teaching and learning activities are 
shown to involve active learning by the 
students. 

- SAR หน้า 51-53 หลักสูตรมีการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active 
Learning 
- การสัมภาษณ์นักศึกษาและ
อาจารย์ผู้สอน พบว่า มีกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เป็นเชิงรุก อาทิ การ
ออกแบบกิจกรรม STEM การ
นำเสนอ การอภิปราย การสรุป
แนวคิดในรูป Mind map เป็นต้น 
(ตาราง 17 หน้า 54 อาจจะใช้ตอบ 
1.2) 

 

3.4 The teaching and learning activities are 
shown to promote learning, learning how to 
learn, and instilling in students a commitment 
for life-long learning (e.g., commitment to 
critical inquiry, information-processing skills, and 
a willingness to experiment with new ideas and 
practices). (3) 

- SAR หน้า 56 หลักสูตรกำหนด 
LLL คือ ทักษะการเรียนรู้ ทักษะ
การทำงานเป็นทีม ทักษะการคิด 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า มี
การสอดแทรก LLL สู่รายวิชาต่างๆ  
(ตาราง 17 หน้า 56 ควรปรับให้
สอดคล้องกับนิยาม LLL อย่าง
ชัดเจน 1.2) 

หลักสูตรทบทวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เน้น learning how to learn 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

3.5 The teaching and learning activities are 
shown to inculcate in students, new ideas, 
creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

- SAR หน้า 57 หลักสูตรส่งเสริมให้
ผู้เรียนเกิดความคิดใหม่ๆ ความคิด
สร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม
ผ่านรายวิชา  
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า มี
การสอดแทรกแนวคิดของ
ผู้ประกอบการผ่านรายวิชา คือ การ
หารายได้เลี้ยงชีพ ทักษะอ่ืนๆ ที่จะ
ให้นักศึกษามีรายได้ เช่น การ
ประกอบการงานอาชีพ การเตรียม
ตัวประกอบอาชีพหลักหรืออาชีพ
เสริม เช่น การประกอบอาหาร 
โภชนาการ การเข้าหาแหล่งลงทุน 
ผู้ประกอบการ การถนอมอาหาร 
การแปรรูปอาหาร ผ่านกิจกรรม
เสริม ภาวะการเป็นผู้นำ นำพา
ชุมชนให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น บัญชี
รายรับรายจ่าย และผ่านการบริการ
วิชาการ รู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 

หลักสูตรทบทวนการกำหนดนิยาม
ผู้ประกอบการเพ่ือสร้างความเข้าใจที่
ตรงกันของอาจารย์ผู้สอน จะได้นำไปสู่
การสอดแทรกในการเรียนการสอนได้
อย่างชัดเจน 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

3.6 The teaching and learning processes are 
shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are 
aligned to the expected learning outcomes. 

- SAR หน้า 59 หลักสูตรมีการ
ทบทวนกระบวนการสอนออนไลน์
เพ่ือให้บรรลุ PLOs และ CLOs 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ประจำ
หลักสูตร พบว่า หลักสูตรมีการนำ
ข้อมูลจากผู้ใช้บัณฑิตปรับปรุงการ
เรียนการสอน  เช่น PLOs ข้อที่ 8 
ปรับกิจกรรมการเรียนรู้ให้ฝึกการ
พูดในที่ชุมชน PLOs ข้อที่ 6-7 ปรับ
การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ในชุมชน 

- 

AUN. 4  Student 
Assessment 

4.1 A variety of assessment methods are shown 
to be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning 
outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

- SAR หน้า 61 หลักสูตรกำหนด
วิธีการประเมินผู้เรียนที่หลากหลาย 
สอดคล้องกับ CLOs  
- การตรวจสอบ มคอ.3 พบวิธีการ
ประเมินที่หลากหลาย เช่น การ
ประเมินแผนผังความคิด แผนการ
จัดการเรียนรู้ หนังสือสำหรับเด็ก 
ซึ่งมีความสอดคล้องกับ CLOs และ 
PLOs 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

 4.2 The assessment and assessment-appeal 
policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 

- SAR หน้า 61-62 หลักสูตรมีการ
สื่อสารแนวทางการวัดและ
ประเมินผลผู้เรียนในทุกรายวิชาและ
มีระบบและกลไลการอุทธรณ์ผล
การประเมินของผู้เรียน 
- การสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
นักศึกษาทราบระบบอุทธรณ์ของ
หลักสูตร 

หลักสูตรควรทบทวนระบบอุทธรณ์
ร้องเรียนผ่านระบบคนกลาง 

 4.3 The assessment standards and procedures 
for student progression and degree completion, 
are shown to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 

- SAR หน้า 63 หลักสูตรแจ้งข้อมูล
แก่นักศึกษาในวันปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่ 
- การสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
อาจารย์ที่ปรึกษาติดตาม
ความก้าวหน้าเสมอ เมื่อพบว่าหาก
มีปัญหาอาจารย์ที่ปรึกษาจะนัด
พูดคุยและให้คำแนะนำ 

- การสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า ยังไม่
ทราบเกณฑ์การสำเร็จการศึกษา 
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เกณฑ์หลัก 
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เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
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เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

4.4 The assessments methods are shown to 
include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to ensure 
validity, reliability, and fairness in assessment.  

- SAR หน้า 63-64 หลักสูตรยึดตาม
แนวทางของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับ
แนวทางท่ีว่าทุกรายวิชาที่มีการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนแบบเน้น
ทักษะหรือเจตคติ มุ่งการประเมิน
ชิ้นงาน/ผลงาน ให้เลือกใช้วิธีการ
ประเมินแบบ Rubric score และ
รายวิชาที่เน้นความรู้ให้ประเมินด้วย
การทดสอบและแบบทดสอบต้องมี
เฉลยหรือแนวคำตอบที่ถูกต้อง 
เพ่ือให้เกิดความยุติธรรมในการ
ตัดสินผลการเรียน 
- การสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า 
อาจารย์ผู้สอนแจ้งเกณฑ์การให้
คะแนนและ rubric ที่ใช้ในการ
ประเมินอย่างชัดเจน 

- 
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เกณฑ์หลัก 
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เกณฑ์ย่อย 
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จุดแข็ง 
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เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
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4.5 The assessment methods are shown to 
measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its 
courses. 

SAR หน้า 64 หลักสูตรกำหนดให้
ทุกรายวิชามีการวัดและประเมินผล
ตาม PLOs และ CLOs 

หลักสูตรทบทวนกระบวนการ วิธีการวัด
และประเมิน และเกณฑ์การบรรลุ PLOs 
 

4.6 Feedback of student assessment is shown 
to be provided in a timely manner.  

- SAR หน้า 64-65 หลักสูตรมีการ
ให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับผลการ
ประเมินในลักษณะต่างๆ  
- การสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
อาจารย์ผู้สอนแจ้งผลคะแนนและให้
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงผลงาน
อย่างสม่ำเสมอ 

- 

4.7 The student assessment and its processes 
are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs 
of industry and alignment to the expected 
learning outcomes.  

- SAR หน้า 65 หลักสูตรมีการ
ทบทวนและปรับปรุงรายวิชาใน
ระดับรายวิชาและระดับหลักสูตร 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ประจำ
หลักสูตร พบว่า หลักสูตรทบทวน
วิธีการประเมินและปรับเกณฑ์การ
ประเมิน เช่น การทำวิจัยในชั้นเรียน
เกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น  

หลักสูตรควรทบทวนการนำความ
ต้องการตลาดแรงงานมาใช้ในการ
ปรับปรุงวิธีการประเมิน 
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AUN. 5 Academic 
Staff 

 5.1 The programme to show that academic 
staff planning (including succession, promotion, 
re-deployment, termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure that the quality 
and quantity of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, and service.  

- SAR หน้า 68 หลักสูตรดำเนินการ
ตามกระบวนการของแผนพัฒนา
บุคลากรร่วมกับระดับคณะ 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
อาจารย์มีการพัฒนาตัวเอง มีผลงาน
ตีพิมพ์อย่างต่อเนื่องทำให้มี
คุณสมบัติของการเป็นอาจารย์ใน
หลักสูตร 

- 

 5.2 The programme to show that staff workload 
is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 

SAR หน้า 68, 76-78 หลักสูตรมี
การวิเคราะห์ค่า FTE อย่างต่อเนื่อง
และแสดงถึงการปรับภาระงาน
เพ่ือให้ค่า FTEs มีความเหมาะสม 
เสมอภาคกัน และสื่อถึงข้อมูลภาระ
งานได้อย่างชัดเจน  

- 
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 5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and communicated. 

- SAR หน้า 81 มหาวิทยาลัยมีการ
กำหนดสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะรอง รายละเอียดขั้นตอน 
กำหนดเวลาในการประเมินผลและ
ประกาศแจ้งให้ทราบอย่างทั่วถึง 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ประจำ
หลักสูตร พบว่า การประเมินผลงาน
อาจารย์ 4 ด้าน (A1) ซึ่งอาจารย์
สามารถเลือกประเมินได้ตามความ
ถนัด ความสามารถและความสนใจ 
และการประเมินสมรรถนะ 20% 
จะประเมินตนเอง และถูกประเมิน
โดยผู้บริหารระดับสูงขึ้น ซึ่งอาจารย์
ทุกคนทราบเป็นอย่างดี 

- 
 

 5.4 The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, and aptitude.  

SAR หน้า 81-85 หลักสูตรจัดสรร
ภาระงานตามความเหมาะสมและ
คุณสมบัติ ประสบการณ์ ความถนัด
และความสามารถของอาจารย์ 

- 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

 5.5 The programme to show that promotion of 
the academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and 
service.  

- SAR หน้า 86 หลักสูตรมีการใช้
เกณฑ์การประเมินสมรรถนะของ
บุคลากรสายวิชาการร่วมกับทาง
มหาวิทยาลัย  
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า การ
เลื่อนระดับเงินเดือน จะถูกประเมิน
ตามระดับคะแนนของการประเมิน
ภาระงาน 4 ด้านและประเมิน
สมรรถนะ 20% ซึ่งมีความชัดเจน
และอาจารย์พึงพอใจ 

- 

5.6 The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into 
account professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and understood.  

- SAR หน้า 86 หลักสูตรมีการ
สื่อสารให้อาจารย์ทราบถึงสิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ที่อาจารย์พึงจะ
ได้รับ และทราบถึงข้อปฏิบัติตาม
จริยธรรมวิชาชีพ 
- การสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า 
ทราบเกี่ยวกับสิทธิ สวัสดิการต่างๆ  
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

5.7 The programme to show that the training 
and developmental needs of the academic 
staff are systematically identified, and that 
appropriate training and development activities 
are implemented to fulfil the identified needs.  

- SAR หน้า 87-92 หลักสูตรมี
แผนการพัฒนาอาจารย์เพ่ือให้มี
สมรรถนะในการจัดการเรียนการ
สอนแก่นักศึกษา อย่างน้อยปี
การศึกษาละ 1 ครั้ง 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
อาจารย์ทุกคนต้องกำหนด
แผนพัฒนาตัวเองส่งคณะเพ่ือจัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากรทุกปีการศึกษา 
และคณะมีงบพัฒนาตัวเองปี
การศึกษาละ 5000 บาทให้อาจารย์
ตามความสนใจ มีการจัดอบรมเพ่ือ
เลื่อนตำแหน่งทางวิชาการให้ 
อาจารย์พัฒนาตัวเอง และมีผลงาน
ตีพิมพ์อย่างต่อเนื่อง 

- 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and recognition 
is implemented to assess academic staff 
teaching and research quality. 

- SAR หน้า 93 หลักสูตรมี
กระบวนการส่งเสริมบุคลากรใน
สาขาให้มีกำลังใจในการปฏิบัติงาน
ด้านการสอน 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
มหาวิทยาลัยมีรางวัลดีเด่นด้านการ
วิจัย ด้านการบริการวิชาการด้าน
ศิลปวัฒนธรรม และด้าน
จรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งอาจารย์ของ
หลักสูตรได้รับรางวัลและคณะมีการ
ประกาศเกียรติคุณของอาจารย์ให้
นิสิตทราบ มหาวิทยาลัยประกาศ
เกียรติคุณผ่านเว็บไซด์ของ
มหาวิทยาลัย และมีรางวัลตีพิมพ์ 
scopus 10,000 บาท 

- 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

AUN. 6  Student 
Support Service 

6.1 The student intake policy, admission criteria, 
and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 

- SAR หน้า 97 หลักสูตรมี
กระบวนการในการกำหนดเกณฑ์
การรับสมัครและคัดเลือกนักศึกษา 
และเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซด์ของ
มหาวิทยาลัย 
- การสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
ทราบข้อมูลการรับสมัครในเว็บไซด์
ของหลักสูตร 

- 

6.2 Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

- SAR หน้า 97 หลักสูตรมี
แผนพัฒนาบุคลากรร่วมกับระดับ
คณะ  
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
มหาวิทยาลัยกำหนดแผนการพัฒนา
ทางวิชาการสำหรับนักศึกษา ด้าน
ภาษาอังกฤษและดิจิทัล และ
หลักสูตรมีแผนการพัฒนานักศึกษา
ทั้งระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งมี
โครงการต่างๆ รองรับ 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

 6.3 An adequate system is shown to exist for 
student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, 
academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and 
corrective actions are made where necessary. 
(4) 

- SAR หน้า 98 มีระบบต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย 
- การสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
Application ชื่อ KPRU Mind ที่ให้
ข้อมูลต่างๆ ในการเรียนมีความ
พร้อมและมีความเหมาะสมและ
อาจารย์ที่ปรึกษามีการติดตามและ
ดูแลอย่างสม่ำเสมอ 

- 

6.4 Co-curricular activities, student competition, 
and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience 
and employability. (4) 

- SAR หน้า 98-99 มี
กระบวนการพัฒนานักศึกษาด้วย
กิจกรรมเสริมหลักสูตรต่างๆ 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า มี
การส่งนักศึกษาแข่งขันประกวดสื่อ
การสื่อสาร ได้รางวัลชมเชย 
การนำเสนองานวิจัยระดับชาติ  
มีกิจกรรมประกวดแข่งขันอยู่เสมอๆ  
และมีกิจกรรมรุ่นพ่ีพบรุ่นน้อง 

- 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

6.5 The competences of the support staff 
rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. 
These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to 
stakeholders’ needs. Roles and relationships 
are shown to be well-defined to ensure 
smooth delivery of the services. 

- SAR หน้า 100-101 บุคลากรสนับ
สนับของคณะที่ดูแลนักศึกษาได้รับ
การพัฒนาสมรรถนะตามสายงานที่
ได้รับมอบหมายภาระงาน ตลอดจน
ต้องเข้าอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนความรู้
ด้วยการอบรม สัมมนา ตาม
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะรอง 
- การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
เจ้าหน้าที่ได้รับการประเมิน
สมรรถนะตามความสามารถ (A2) 
ประกาศผลให้ทราบหลังการเลื่อน
ขั้น 

ทบทวนการให้ข้อเสนอแนะเจ้าหน้าที่
สำหรับการปรับปรุงการทำงานให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 
 

6.6 Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

การสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า มีการ
ประเมินคุณภาพของการให้บริการ
นักศึกษา และมีการสะท้อนผลให้
ปรับปรุงการให้บริการ 

ไม่พบการเทียบเคียงและพัฒนา 
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เกณฑ์หลัก 
(Criteria) 

เกณฑ์ย่อย 
(Requirements) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

AUN. 7  Facilities 
and Infrastructure 

7.1 The physical resources to deliver the 
curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be 
sufficient. 

- SAR หน้า 104-105 หลักสูตรมี
การจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกใน
การสอนและการเรียนรู้สำหรับ
อาจารย์และนักศึกษา 
- การสัมภาษณ์อาจารย์พบว่ามีการ
เตรียมเครื่องพิมพ์ให้นักศึกษาใช้
บริการได้ฟรี 

- 

7.2 The laboratories and equipment are shown 
to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

- SAR หน้า 105-107 หลักสูตรใช้
ทรัพยากรและห้องปฏิบัติการส่วน
ของคณะครุศาสตร์ 
 

- 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in 
keeping with progress in information and 
communication technology. 

SAR หน้า 108-109 หลักสูตรมี
โครงสร้างพื้นฐานของระบบที่ช่วย
ในการจัดการเรียนการสอน มี
บทเรียนออนไลน์ หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

-  
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เกณฑ์ย่อย 
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7.4 The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs of staff 
and students.  

SAR หน้า 110 หลักสูตรมีการ
พัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการจำเป็นของ
อาจารย์และผู้เรียน 

- 

7.5 The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully 
exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

- SAR หน้า 111 มหาวิทยาลัยมี
โครงสร้างพ้ืนฐานเครือข่ายที่เข้าถึง
ได้ง่าย  
- การสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า มี
เครือข่าย Wi-Fi ภายนอกให้เลือกใช้
ในมหาวิทยาลัยได้ด้วย 

- 

7.6 The environmental, health, and safety 
standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and 
implemented. 

SAR หน้า 112-113 มหาวิทยาลัย
การดำเนินงานมาตรฐานด้าน
สิ่งแวดล้อม สุขภาพและความ
ปลอดภัยและการเข้าถึงสำหรับผู้มี
ความต้องการพิเศษ 

- 
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เกณฑ์หลัก 
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เกณฑ์ย่อย 
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จุดแข็ง 
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เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

7.7 The university is shown to provide a 
physical, social, and psychological environment 
that is conducive for education, research, and 
personal wellbeing. 

SAR หน้า 113-114 มหาวิทยาลัยมี
การจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม
กับการเรียน เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ 
แหล่งพักผ่อน และคณะมีการจัด
สภาพแวดล้อมเหมาะสมกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 

- 

7.8 The competences of the support staff 
rendering services related to facilities are shown 
to be identified and evaluated to ensure that 
their skills remain relevant to stakeholder 
needs. 

SAR หน้า 115 บุคลากรสนับสนับ
ของคณะที่ดูแลด้านโสตทัศนูปกรณ์
ได้รับการพัฒนาสมรรถนะตามสาย
งานที่ได้รับมอบหมายภาระงาน 
ตลอดจนต้องเข้าอบรมพัฒนา
เพ่ิมพูนความรู้ด้วยการอบรม 
สัมมนา ตามสมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะรอง 

ทบทวนการให้ข้อเสนอแนะเจ้าหน้าที่
สำหรับการปรับปรุงการทำงานให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 
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เกณฑ์หลัก 
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เกณฑ์ย่อย 
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จุดแข็ง 
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เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
(Areas for Improvement) 

7.9 The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) are shown 
to be subjected to evaluation and 
enhancement. 

SAR หน้า 115-116 หลักสูตรมีการ
ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์
และนักศึกษาที่มีต่อคุณภาพของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้และสิ่ง
สนับสนุนทางกายภาพ และมีการ
ทบทวนผลการประเมินและ
ดำเนินการปรับปรุงตามความ
ต้องการ 

- 

AUN. 8  Output 
and Outcomes 

8.1 The pass rate, dropout rate, and average 
time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

SAR หน้า 120-121 หลักสูตรแสดง
อัตราการสำเร็จการศึกษา อัตราการ
ออกกลางคัน มีการกำกับติดตาม
และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุงกับ 
มรภ. เชียงใหม่ 

หลักสูตรทบทวนการกำหนดเป้าหมาย
อัตราการสำเร็จการศึกษา การออก
กลางคันอย่างเป็นระบบ 
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(Areas for Improvement) 

8.2 Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

- SAR หน้า 121-122 หลักสูตรมี
การติดตามอัตราการได้งานทำอย่าง
ต่อเนื่อง และเทียบเคียงกับ มรภ. 
เชียงใหม่ 
- การสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า มีการ
นำผลการเทียบเคียงมาใช้ในการ
ปรับปรุงหลักสูตร เช่น การติวเพื่อ
สอบบรรจุ และปรับกระบวนการ
ติดตามนักศึกษา 

หลักสูตรทบทวนการกำหนดเป้าหมาย 
เทียบเคียงและปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

8.3 Research and creative work output and 
activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

SAR หน้า 122-123 หลักสูตรมีการ
รวบรวมข้อมูลผลงานวิจัย  

หลักสูตรทบทวนการกำหนดเป้าหมาย 
เทียบเคียงและปรับปรุงอย่างเป็นระบบ  
และทบทวนการรวบรวมและแสดงผล
งานวิจัยของอาจารย์และนักศึกษา 

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 

SAR หน้า 123-124 หลักสูตรมีการ
ประเมินการบรรลุ PLOs 

หลักสูตรทบทวนระบบการวัดและ
ประเมิน PLOs การกำกับติดตามและ
กำหนดค่าเป้าหมาย 
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8.5 Satisfaction level of the various 
stakeholders are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

SAR หน้า 124-125 หลักสูตรมีการ
ประเมินความพึงพอใจเชิงปริมาณที่
มีต่อหลักสูตรจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
คือศิษย์เก่า  

หลักสูตรทบทวนการกำกับติดตามผลการ
ประเมินความพึงพอใจและกำหนดกลุ่มผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลากหลาย 

 
ตรวจประเมินโดย คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
  
 
 

 (ผศ.ดร.วนินทร  พูนไพบูลย์พิพัฒน์) 
ประธานกรรมการ 

 
  

.................................................................... 
(ผศ.ดร.ขวัญดาว  แจ่มแจ้ง) 

กรรมการ 
วันที่ 25-26 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2566 



 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 1 
สำเนาคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ที ่0848/2566 ลงวันที่ 10 มิถุนายน  

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA 
ประจำปีการศึกษา 2565 
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